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Wer ist AGAPLESION?
Die AGAPLESION gemeinnitzige Aktiengesellschaft zahlt bundesweit mehr 02.02.2022 /AL
als 100 Einrichtungen, darunter 23 Krankenhausstandorte mit Gber 6.340
Betten, 41 Wohn- und Pflegeeinrichtungen mit Gber 3.550 Pflegeplatzen, drei Hospize, 37
Medizinische Versorgungszentren, neun Ambulante Pflegedienste und eine
Fortbildungsakademie. Darlber hinaus bildet AGAPLESION an 15 Standorten im Bereich
Gesundheits- und Krankenpflege aus. Mehr als 22.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
sorgen fur eine patientenorientierte Medizin und Pflege nach anerkannten
Qualitatsstandards.

Die alleinigen Aktionare der AGAPLESION gAG sind verschiedene traditionsreiche
Diakoniewerke und Kirchen. Auch durch diese Aktionare ist die AGAPLESION gAG fest in
der Diakonie verwurzelt und setzt das Wohl ihrer Patient:innen, Bewohner:innen und
Mitarbeiter:innen als MaBstab fir ihr Handeln.

Fiir welche Kernprozesse setzt AGAPLESION cockpit|FM ein?

Die AGAPLESION gemeinnitzige AG setzt cockpit|FM innerhalb seiner Service- und
Versorgungsleistungen ein. Die Implementierung des Systems wurde in den AGAPLESION
Reinigungsgesellschaften mit dem Ziel, einen einheitlichen Kalkulationsstandard zu
schaffen, umgesetzt. Cockpit|FM bietet den Flihrungskréaften in der Gesellschaft die
Méglichkeit, die zu erbringende Reinigungsdienstleistung betriebswirtschaftlich zu bewerten
und Kennzahlen fiir die operative Umsetzung der Dienstleistung (z.B. durch Revierzeiten)
abzuleiten. Alle objektbezogenen Datensatze werden seitens cockpit|FM nach einer
individuell abgestimmten Ordnungsstruktur vorgehalten, festgeschrieben und/oder
archiviert.

Welche Vorteile ergeben sich hieraus fiir AGAPLESION?
Durch cockpit|FM werden gesellschaftsiibergreifend neue Prozessstandards geschaffen. Die
betriebswirtschaftliche Bewertung der angebotenen Dienstleistung wird qualitativ
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hochwertiger aufbereitet. Dartber hinaus wird die Datenaktualitat optimiert, da mehreren
Nutzer:innen die transparente Bearbeitung ein und desselben Datensatzes mdglich ist.
Durch Bearbeitungsvermerke, Historienfunktionen und Kommunikationsfeatures ist die
Nachvollziehbarkeit zu jeder Zeit und fir jede:n Anwender:in gewahrleistet.
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